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ENFEKSIYON RiSKi
Personelin asilanmasinin
Anabilim Dah yapilmamast, Ciddi saghk problemleri Kontrol Kontrol Kontrol
Baskam Kan ve viicut Koruyucu ekipman Bulasict is giiciinde kay1p, altinda tutulur altinda tutulur altinda tutulur
1 |Poliklinik Bir?m Kalie | S1vlarmn cilde temast | kullanmama, hastaliklara | Kurum itibarinin 4 Iyidabir |1 [4 |4 |1 |iyildabir |1 [4 |4 |1 |1yildabir
Sorumlusu ile bulagma riski Egitime uygun bolimde yakalanma zedelenmesi, gozden gozden gozden
calismama, Maddi kayip gegirilic gegirilic gegirilic
Hizmetici efitim almama
Personelin ailanmasnin
Anabilim Dalt yapilmamast, Ciddi saghk problemleri Kontrol Kontrol Kontrol
Baskan Kan ve viicut Koruyucu ekipman Bulasict s giiciinde kayip, altinda tutulur altinda tutulur altinda tutulur Kisisel Koruyucu Ekipmanlarin uygun kullanimini ve
2 |Poliklinik Bijm Kalite | S1vlarmn goze temast | kullanmama, hastaliklara Kurum itibarinin 4 Iyidabir |1 [4 |4 |1 |1yidabir |1 [4 |4 |1 |1yildabir denetiminin saglanmas:.
Sorumlusu ile bulag riski Egitime uygun bolimde | yakalanma zedelenmesi, gozden gozden gozden Her sene diizenli olarak ¢alisan sagh@ egitimlerinin
calismama, Maddi kayip gegirilir gegirilir gegirilir yaptlmasinin saglanmasi.
Hizmetici oitim almama . . . ; El hijyeni uyumu takiplerinin yapiimas1.
Yapil Kisisel k . : ‘ i - -
Personelin ailanmasnin o - aptlan ise uygun kisisel koruyucu ckipmanar saglanmistr. Boliim risk diizeyine gore temizlk kontrollerinin Her 1l Subat-Mayis
o ) 6 ay iginde 6 ay iginde El hijyeni uyumu kontrolleri yaptlmaktadir. Déneminde Egitim
- yapilmamast, Ciddi saghk problemleri " * Kontrol el P -_ yapilmast.
Anabilm Dal Koruyucu ekipman Buls T iciinde ka gereki gereki Junda tutul [0S SEEHE! ve ctimier Genelu ve bolim uyum eg Programlar
2 |poriiinik | Beskam. | Kesicidelici yaralanma Byisdunts i . 1 diizeltici o |y [dimtici |y Ly | | Bolim risk ditzeyine gore temivlk ve kontrolerinin yapimakiadir e (o yum
oliklintk 1 girim Kalite riski o astaliklara urum tibannin Gnleyici Gnleyici YQabIr | pgjiimde atiklann kontroliitoplanmast, ayristiriimast ve tagimmasi  islemleri hastane atik yapumast. ] . 3 ayda bir el hijyeni uyumu
Sorumlusu Egitime uygun bolimde | yakalanma zedelenmesi, faaliyetl faaliyetl gbzden Snetim planina b Imaktad Calsan kesici delici alet yaralanmalari ile kan ve viicut Kipleri
n iyetler iyetler yonetim planina gore yapi ir. . . S takipleri
galigmama, Maddi kayip i~ i~ gegirilir o - - sivilan sigramasina maruz kalma Olay Bildirimlerinin ve
L L gergeklestirilir gergeklestirilir Cahsanlarin saghk taramalart ve takipleri i N P .
Hizmetici egitim almama Kesici delici al Janma s 1 calt bulas k - d " diger galisan kazalarimin diizenli kayitlarimin tutulmasi, . .
FEHLIKELT ATTK KAZALART esici delcialet yaralanma sonrast alisanin, bulas kaynaginin durumuna gore muayene ve [¢ F PR B e st Haftalik temizlik kontrolleri
. PR P N . . Tinin yapi: 1 ve gereginde iyilestirme
o - tetkik takiplerini yaptirilarak boliim sorumlusu tarafindan kontrol edilmektedir.
Personelin asilanmasinin 6 ay iginde 6 ay icinde cahgmalarinin yapilmasi.
Anabilim Dal yapimamasi, Ciddi saghk problermleri p e o Kontrol Calisan kazalarida saghk kontrollerinin takibinin
Baskz . . | Koruyucu ekipman Bulasict Is giiciinde kay1p, P gA. . altinda tutulur yapilmas1.
. [Baskan, Tibbi atik kazalarna B diizeltici diizeltici ! R ]
4 |Poliklinik | it ke | pagh ek Kurum itibarinin 2048 |2 | ENCRE- PR P 1044 |2 |1yldabic Egitim almamus personelin tibbi atiklar ile temas
Sorumiusu ¢ Egitime uygun blimde | yakalanma zedelenmesi, faalin ! gozden edilecek ortamlarda alistirilmamast.
L iyetler faaliyetler L
calismama, Maddi kayip erceklostiiic erceklestiilic gegirilir
Hizmetici egitim almama gerperdes gerperdes
Personelin asilanmasinin 6 ay icinde
Anabilim Dal | Kesici delicialet auk | yaptlmamasi, Ciddi saghk problemleri Kontrol enyakfi Kontrol
Baskan! kutularimn/Atik Koruyucu ekipman Bulasict is giiciinde kay1p, altinda tutulur gﬁzeltici altinda tutulur
5 | Poliklinik Bf o inin uygun Kurum itibarimin 1044 |2 [tyidabic (3 |4 |12 |2 |00 1044 |1 |1yildabir
irim Kalite [ Ry . . P Onleyici P
Sorumlusu ku]]am]ma?msm? bvagh Egitime uygun bolimde yakalanma zedelenmesi, gbzden faaliyetler gozden
enfeksiyon riski galismama, Maddi kayip gegirilir erceklestirlir gegirilir
Hizmetici c@itim almama gervexies
GURULTU RISKI
Anabilim Dalt Tibbi Cihazlarin Bakim ve Giriilti Kontrol Kontrol Kontrol
Baskam Viiksek diizeyde | Onammimn Yapimamasi, | L Ciddi saglik problemleri altinda tutalur altinda tutulur altinda tutulur | Anzali cihazlarn hemen bakim ve tamiri yapilmaktadir.
6 |Poliklinik BV? - i o Personel igin dinlenme W s giiciinde kayip, 2 (3|6 |1 |lyidabir [2 (3|6 |1 |lyidabir |1 (3|3 |2 |lyildabir |Personeligin dinlenme alanlari olusturulmustur.
irim Kalite | giiriiltiiye maruz kalma Janla bulu meydana gelen addi ki I I I
Sonmksy alanlarnin bulinmamasi, | % S S Maddi kayip gozden gozden gozden
Uzun galisma siireleri gegirilir gegirilir gegirilir
ALLERJI RISKI
Farkl materyalden
. PR ? Kontrol Kontrol Kontrol
‘g;"l'(’a‘]:l" Dalt) Eigiven kullanimuna | SrCmis eldiven Al dermatit | S71K problemeri altinda tutulur altinda tutulur altinda tutulur
7 | Poliklinik Bi;m Waite | bagh olusan lacks Cﬁsfn i s giiciinde kayip, 2 (2|4 |1 |ilyidabir |2 |2 |4 |1 |lyldabir |2 |2 |4 |1 |lyldabir |Bolimlerde kullamlmak iizere alternatif eldiven bulundurulmaktadir.
Sorumiusu alerjisi E Maddi kayip gbzden gbzden gbzden
Hizmetici eitim almama. gl gegirlie gegirlie
Farkli tipte el
. P Kontrol Kontrol Kontrol
g:all:a‘]::‘ Dalt| &) aniseptiklerinin ::"SEP"k'E""'" Al denmatit |S°K problemler altinda tutulur altinda tutulur altinda tutulur I personcle el hiveni
8 |Poliklinik B_? > kullanimina bagh | ik d s giiciinde kayip, 20204 |1 |iyidabir (2 (2[4 |1 |lyldabir (2 |2 [4 |1 |1yildabir tizcre ¢ ersonele el hjyent
irim Kalite . S gelismesi " ? P P
Sorumlusu olusan cit alerjisi | Maddi kayip gozden gozden gozden
gatsmama, egirilir egirili egirili
Hizmetici eitim almama. £ 8 8
. " Koruyucu ekipman Kontrol Kontrol Kontrol
g::::’:‘ Dalt Yk‘:leliymDn;Z::be::g:n kullanmama, Allerjik dermatit Saglik problemleri altinda tutulur altinda tutulur altinda tutulur Yapilan ise uygun Kisisel Koruyucu . Temizlik in givenli
Poliklinik |23 L |Egiti li ; I giicii i i
o Birim Kalite | meydana gelen alerji- | C21me weun boltimde Lo ;;;‘;:‘;‘de kayip, 2|2 |4 |1 |lyddabir 121214 L Lyildabir 212 144 Evildabie e S e egitimler veriimekedir.
ey i kayip gozden gozden gozden
Hizmetigi eitim almama gegirilir gegirilir gegirilir
Anabilim Dalt Koruyucu ekipman Kontrol Kontrol Kontrol
Baskant flag sigramalarina | kullanmama, Alleriik hastalik Saglik problemleri altinda tutulur altinda tutulur altinda tutulur Yapilan i Kisisel ke - i " {iriinde ila
10 | Poliklinik | Baskant. maruz kalma ile ilag | Egitime uygun bolimde e has s giiciinde kayip, 2 (2|4 |1 |tydabic |2 |2 |4 |1 |iyidabic (2 [2 |4 |1 |1yidabir | Pran e uysun Ksiseikoryueu lag yonetim 4
Birim Kalite ksi s I gelismesi Maddi k: Szd Sad ., yonetimi tanimlanmustir.
Sorumiusy | eaksivonu olusmast | galismama, i kayip gozden gozden gozden
Hizmetigi eitim almama gegirilir gegirilir gegirilir
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ILETiSiM
Calisanhara fletiyim, sires yonetimi ve o1ke kontroli le mesIeKi bilgi ve becerilerini arturict
egitimler yaptlmaktadir. - T !
Tletisim eitimi almana, - Ciddi Saghik problemleri 6 ay iginde 6ayiginde |Calsanlara gereginde psikolojik destek saglanmaktadir. Her sene diizenli olarak stres ySnetimi, iletisim, ulusal Her yil Subat-Mayis
o N Sozii veya e 4 Kontrol ¢ © " : renkli kodlar ve hasta haklart ile ilgili egitimlerinin Déneminde Egitim
Anabilim Dal Yogun ¢ahisma sartlari, . 4 Is giicinde kay1p, gerekli gerekli Sosyal organizasyonlar diizenlenmektedir. -
. ) " fiziksel siddet e e alinda tutulur e e . R - |saglanmast. Programlart
g Bagkani, Ofke, stres gelisme | Yeterli personel . . Kurum itibarinin diizeltici . diizeltici Hastalar ve hasta yakinlar ile tetkik ve tedaviler hakkinda yeterli bilgilendirme yapilarak etkili s "
11 |Poliklinik . - A gorme, sikayet " 313 (9 |2 PO 316 |[1 1 yilda bir 313(9 |2 P P Beyaz kod bildirimlerinin kayit altina alinarak gerekli
Birim Kalite riski bulunmamasi, zedelenmesi, onleyici It Onleyici iletisim kurulmakatadir. -
" veya dava . . gozden . - bildirimlerin yap1lmas:. Her yil Mayis- Agustos
Sorumlusu Personeli koruyucu v Maddi kayip, faaliyetler . faaliyetler 24 saat giivenlik elemani bulundurulmaktadir. - . . P N
- . edilme " - gegirilir e PR o . Her sene diizenli sosyal sosyal faaliyetler
Gnlemlerin ahnmamast Hukuki problemler gergeklestirilir gergeklestirilir | Hastane genel kullanim alanlari giivenlik kamerast ile izlenmektedir. diizenlenmesi
Telefon konugmalart ka1t altina alinmaktadir. e §
Revaz kad sictami aktif hale aotirileral nhieal renkli kndlar ile iloili nercanel agitimi verilmeltadic
ERGONOMIK RiSKLER
YOTA uygalamalannm Ts giivenligi ve galisan sagh tehlike ve riskler ) cgitimler
aptlmamas: verilmektedir.
yap! S Hasta odalart ve ortak kullanim alanlart planh bir sekilde diizenlenmistir. N N
Uyarict levhalarin e . . . onas kuanim ! ; Her sene diizenli olarak s giivenligi ile ilgili egitimlerinin
bulunmamast Ciddi Saghk problemleri 6 ay iginde 6 ay iginde Kontrol Caligma ortamu, isleyis siirecini sekilde ve olarak caglanmasi Her yil Subat-May1s
g"a: i Dalt Koruyucu ekipman Yaralanma, :z 8u "[d: kayip, ‘g:rel;‘l! . ge_reli‘l! , altinda tutulur ae‘;""p d.“f.‘ﬂ nde ‘;BI'TBEB 73".%1: _‘/el(rEb'llewkd?S_yaL_‘?“;ap "ll’ ?al?|11§nm|§[|r, K agrhikta veya |3 &Yk donemlerde bina turlart yapilarak aniza ve P Ja
12 |Poliklinik | BaKan | o yazat olugma riski | kullanmama, sakat kalma, urum thannin 2[5 |10 |2 |Qurete 2[5 |10 |2 |Qiectel 11055 |1 |1yldabir alzeme istiffemest yaptirken yuksek yeriere dustugnde galisana zarar verecek agirikia Vya |y Gy klarin kayat altina alinmast ve gerekli bakim rogramart
Birim Kalite PR . Pl zedelenmesi, onleyici onleyici . zarar verme bu alt raflarda muhafaza =
is giivenligi onlemlerinin |5l riski ! X X gozden - ¢ onartmlarin saglanmast
Sorumlusu Maddi kayip, faaliyetler faaliyetler o edilmektedir. . . e 3 Ayda bir bina turlari
alinmamas!, ; - - gegirilir ) ) Ramak Kala olaylarin bildiriminin yapilmast ve diizeltici N
e - Hukuki problemler gergeklestirilir gergeklestirilir Islak kaygan zemin uyari levhalari gerekli alanlarda kullaniimaktadir. . diizenlenmesi
Egitime uygun bolimde Gnleyici faaliyet baglatiimas1

Anzal arag geregler kullanimdan gekilerek bakim tamiri igin teknik servise gonderilmektedir.

galismama, Gonderilemedigi durumlarda 'DIKKAT BOZUKTUR KULLANMAYINIZ uyart yazist ile
Hizmetici egitim almama,

ACIL DURUM VE AFETE BAGLI RISKLER

Her y1il Subat-May1s
Acil durum ve afet yénetimi lisanlara citimier veri i Déneminde Egitim
YOTA uygulamalarinin Devrilip dis ana zarar vercbileoek csya, dolap vb sabitlenmistir. Programlart
yapilmamas1, Yangin sondiirme tiiplerinin diizenli kontrolleri yapilmakiadir. Acil miidahale gercken

durumlarda yangin sondiirme tiipler ve hortumlar kolayca ulastlabilecek sekilde yerles

s, | Her sene diizenti olarak acil durum ve afet ynetini Her yl Mayis- Agustos

Acil ¢rkis levhalarnin ve

" krokilerin bulunmamast, Ciddi Saghk problemleri 6ay iinde 6ay ieinde Gayieinde b yatia acil qikuslan gosteren uyan levhalar ve merdiven grkuslarinda krokiler bulummaktadyr, | SEtlerinin verilmesi, . doneminde tatbikatlarin
Anabilim Dal . PRI Is giiciinde kayip, gerekli gerekli gerekli . R . L T Her sene diizenli yangin tatbikati ve mavi kod .
Hizmetici egitim almama, | Yaralanma, L M L N . Mavi kod durumlarinda gorevli personel belirlenmis, her katta acil miidahale ¢antalari yapilmasi
i |Baskan, Acil durum ve afet P Kurum itibarinin diizeltici diizeltici diizeltici R P, tatbikatlarinin yapiimas1,
13 | Poliklinik | baskant. Ve Acil miidahale gantalarimn |sakat kalma, 2[5 |10 |2 |(UEN 2|5 (10 |2 (LN 2|5 (10 |2 [CHEN hazirlanmis, ve stok kontrolleri diizenli olarak yapimaktadir. - . o
Birim Kalite olugma riski PR zedelenmesi, Onleyici Onleyici Onleyici L . " I - Acil miidahale ¢antasindaki ilaglarin miad takiplerinin .
bulunmamast, Sliim riski ! Malzeme istiflemesi yapihirken yiiksek yerlere diistiigiinde gahisana zarar verecek agarlikta veya Her yil sene sonunda acil
Sorumlusu Maddi kayip, faaliyetler faaliyetler faaliyetler PR . yapilmasi, -
Acil durumlarda yer alan Hukuki problemler erocklestiril erocklestiril erocklestirlir | 227" verme bu alt raflarda muhafaza Jeneratsr ve su depolarimn diizenli bakimlarmn miidahale ¢antalarindaki
personelin gorev tanimi ve 2 gerekdestirir gereekdestintr ECreekiestinir | edimektedir. ; c; Or ve st depota tzenit b ilaglarin miad takibinin
egitiminin bulunmamast Acil durumlarda su ve elektrik kesintisi olmadan hizmet vermek iizere jeneratorler ve su depolan |Y2P" M3t yapilmas
bulunmaktad
Elekrik kesintilerinde asansdrler en yakin kata inerek kapilart agik duruma gegmektedi. Jeneratsr ve su depolarinin
ayhk bakimlarinin yapiimast
RISK PUANI RISK YOK (RY)
RISK FAKTORU:1 ANLAMSIZ RISK ANLAMSIZ RIiSK (AR)
RISK FAKTORU:2-6 DUSUK RiSK DUSUK RiSK (DR)
RISK FAKTORU:8-12 ORTA RiSK ORTA RiSK (OR)
YUKSEK RiSK (YR)
TOLERE EDILEMEZ (TE)
iHTIMAL SKOR

Boliimdeki her puan seviyesindeki risk 6nlem almay: gerektirir.
Ancak oncelik sirasi ile 6nlem alinmaya Risk puani (zarar verme derecesi) yiiksek olan riskler ile siddet degeri yiiksek (siddeti 4 puan ve 5 puan)
olan risklerden baslanir. Siddet puan yiiksek(4-5) seviyesindeki riskler i¢in mevcut kontrollerin siirdiiriilmesi saglanmali ve zarar verme derecesinin
daha diisiik puan seviyesine diisiiriilmesi/yok edilmesi igin 6nlemler alimmalidir.

COK KUCUK= Hemen Hemen Hi¢
KUCUK= Cok Az Yilda bir kez
ORTA= Yilda birka¢ kez
YUKSEK=Siklikla ayda bir kez

K YUKSEK= Cok sik haftada bir, her giin

DETI SKOR
COK HAFIiF=is saati Kayb yok, ilkyardim gerektirmeyen
HAF iF=ls Giinii kayb1 yok, ayaktan tedavi ilkyardim gerektiren
ORTA=Hafifi yaralanma yatarak tedavi gerektiren
CIDDI=Ciddi yaralanma,uzun siireli tedavi, meslek hastahgi
COK CIDDI=Oliim, siirekli is goremezlik
HAZIRLAYAN: KONTROL EDEN: ONAYLAYAN
is Saghg ve Giivenligi Uzmam Kalite Direktorii Dekan

[LIENTRIINI

[LIENTRIINI




